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About consulting service
コンサルティングの基本姿勢

当社では「すべての答えは現場にある」という考えに基づき、コンサルティングを行っております。あらゆ
る問題点の原因と結果はすべて現場に集約されています。また、いくら優れた戦略を構築したとしても、現
場でそれが受け入れられなければ、その戦略の実行性は限りなく低くなってしまいます。その視点から、船
井総研では、現場を最も重要と考え現場において情報の収集・分析・支援まで行います。

時流をマクロに捉え柔軟に適応することが経営を成功に導く正攻法です。「適応」とは、環境の変化に後手
後手に対応することではなく、時流を先取りすることでありそのためには業界の体質や特殊性にとらわれ
ず、幅広い視野からビジネスチャンスを模索し、自社の事業として取り組んでいくことが重要になります。

多くのコンサルティング会社ではクライアントの弱みやマイナス面にのみ着目し、それを改善することのみ
に腐心するケースが散見されます。弱みを「平均点以上」にすることは当然必要なこととしながらも、船井
総研ではより「強み」に対してフォーカスし、これを活かすという視点から支援を行うことも大きな特徴に
なります。

船井総研を代表する考え方のひとつに「力相応一番主義」の原則があります。競争が激しくなればなるほ
ど、お客様は一番にしか集まらなくなるのです。クライアントが商圏内で何を持って一番になのか、それは
自社の力に相応しているのかを見極めながら、最適なマーケティングを展開してきます。多くの計画書や報
告書は美しいが実現不可能な場合が多いといわれます。船井総研では、そのクライアント先に応じた計画を
提案、その実現までをお手伝いします。

計画策定のディスカッションを進めていくと、ややもすると過去の「悪者」探しに話が発展してしまうこと
が少なくありません。「何が原因であったか」よりもむしろ、現状で客観的に認めた上で、「今後はいかに
すべきか」を議論し、戦略や施策を検討する方法を採用します。船井総研のコンサルティングでは「過去オ
ール善」の方針に基づき、クライアントがこれまでに歩んできた道を一切否定せず現状を肯定するところか
らコンサルティングがスタートします。

自費分野を強化するオペレーション構築

整骨院経営イノベーション研究会の1日のスケジュール
※開催時間は変更になる場合がございます。

現場主義

集患体制の構築

コンサルティングの考え方

時流適応

⻑所伸展

⼒相応
⼀番主義

過去
オール善

これからの整⾻院業界において重要なことは保険依存からの脱却にな
ります。保険請求の厳格化や治療院の増加に伴い、保険のみでの経営
は難しくなってきます。しかし⾃費移⾏を⾏っても集患ができないと
いう⽅もいらっしゃいます。当研究会では集患に対する講座もご⽤意
しており、即実践できる内容となっております。

⽇本全体のトレンドとして⼈⼝減少があります。さらに新規集客のコス
トは既存顧客の集客コストは5倍ほどともいわれています。その環境の
中、整⾻院が⽣き残るために必要なことは、患者様に⻑く通ってもらえ
る体制の構築です。つまり、⾼いレベルでの初診対応の構築と通う理由
である治療コンセプトの設計が不可⽋です。研究会会員様には⽉1回30
分の無料コンサルティングを実施しております。その中でオペレーショ
ン構築に関するご相談も承っており、企業成⻑の⼀助として活⽤いただ
けるコンテンツをご⽤意しております。

集中的な課題の
整理を行い、解決法を
スピーディーに見つけ出し、
方向付ける

自分たちの潜在的、
顕在的、能力、ノウハウ、
資産の整理と客観的な評価

経営者の顕在的、
潜在的な
夢とロマンの整理

自社が今を精力的に
生き抜くためにやるべき事、
やらなければ
ならない事の整理
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問診対応＆集客の最新DX成功事例 
今後勝ち残るための整⾻院経営戦略
AI活⽤で整⾻院の集客アップ・業務改善の成功事例を⼤公開
⼀⼈治療院∼単店向け⾃費⽣産性最⼤化講座
⾃費中⼼の「多店舗×安定経営」を実現した戦略と仕組みづくり
会員売上1億9,800万円（年間）を達成された会員制の仕組み
リピート率・継続率を上げる初診対応

秋田県　有限会社729 

群馬県　株式会社OBS

研究会に参加しますと、全国の成功事例がそこに凝縮されて集まってきます。志の⾼い先⽣が全国
から集まっているので勉強になっていますし、成功事例を院に落とし込めば、結果と成果としてつ
ながりやすいということです。研究会に出ると刺激も受けますし、情報や成功事例が得られるとい
うのはすごく魅⼒です。また、⾃分の中で⾏動に起こすまでに時間がかかるという弱点がありまし
たが、コンサルタントの船井総研さんに後押しをいただくことによって、かなりスピード感が増し
ました。即⾏動、実⾏していただける部分が多いものですから、形になるのが速いです。健康保険
を使わないシステムへの切り替えもその結果のひとつです。⼊会当時は3,500万円くらいの年商
が、今期は１億2,000万円くらいまで上がってきています。今後は、従業員、社員に働きやすい環
境をつくり上げる約束をしています。船井総研とともに、この約束を必ず実現できるよう、チャレ
ンジを続けていきたいと思っています。 静岡県　株式会社ハートメディカル



内容 ⽇程 会場

2⽉例会 2025年02⽉16⽇（⽇） 船井総合研究所 東京本社

5⽉例会 2025年05⽉25⽇（⽇） 船井総合研究所 東京本社

視察クリニック 未定 未定

経営戦略セミナー 未定 未定

10⽉例会 2025年10⽉26⽇（⽇） 船井総合研究所 東京本社

12⽉例会（整⾻院交通事故研究会合同） 2025年12⽉14⽇（⽇） 船井総合研究所 東京本社

東証プライム市場上場　経営コ
ンサルティングファーム船井総
合研究所の経営者向けビジネス
情報メディアが経営者向けに業
績アップのきっかけになる気づ
きが得られる情報をお届けしま
す。

※社長onlineプレミアムプラン（月額3,300円・年税込39,600円）相当を
追加料金なしでご利用いただけます。

年間通して開催している整骨院向け
のセミナーに会員価格で参加するこ
とができます。自費導入交通事故分
野、サブスク、セミパーソナル、マ
ネジメントなど幅広いセミナーを開
催しております。

※会員価格適用外のセミナーもございます。

会員様には、月に1回Zoomを使
用して個別相談を実施しており
ます。現状のお悩みや経営全般
などについての相談が可能で
す。

(1回あたり30分程度になります。)
※月次支援先は対象外でございます。

過去の整骨院経営イノベーション
研究会で使用されたテキストや講
座動画を視聴することができま
す。それだけでなく、自費分野の
導入・強化のためのPOPやチラシ
などのツールもご準備しておりま
す。会員様の様々な取り組みや実
績を知ってすぐに業績アップに役
立てていただけます。

経営戦略セミナーは、船井総研の
看板セミナーとして、会員企業・
ご支援先企業に対して「経営の原
理原則」「最新の時流」をお伝え
するだけでなく、日本トップクラ
スの有名経営者にもご講演してい
ただきます。研究会会員様は、無
料でご招待させていただきます。

⼊会中いつでも申込可能
持続的成長を続ける組織であるため
に、企業ステージに合わせた対応が
必要です。CEO　SANBOでは業績ア
ップを加速させる組織にするために
必要な項目を、経営者と従業員の両
方から診断します。入会期間中であ
ればいつでもお申込み可能です。

※2SANBOどちらも使用した場合は33万円相当のサービスが無料




